@ veoua

INFORME DE GESTION ANO 2019

VEOLIA ASEO SUR OCCIDENTE S.A. E.S.P.

VIGILADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS BAJO EL 1D_2652
N) 0-1

Oficina de Atencion al Cliente: Calle 8a No. 7-59 Guacari- Valle del Cauca

MUNICIPIO DE GUACARE Teléfono: 2532351
En cumplimiento a 1o ordenado en Ia Resolucion CRA 151-2001 en su articulo 1.3.4.6 sobre el control social a Ias personas a Ta siguiente
(1 de Enero de 2019 a 31 de Diciembre de 2019)
Name " TARIFA i —
Uso / Estrato amere | Facturado Anuai (wites $) - %Subsidio /Contribucién Real Otorgado
ic18 19 Variacion %
2]o - Bajo (estrato 1) 1210 170,653 15411 635 7.94% “17.0%
jo (estrato 2) 7,129 § 1,275,123 303 540 7.59% 16.0%
- tedio - Bajo (estrato 3) 152 $ 32,160 895 293 7.40% -5.0%
3 tedio (estrato 4) a1 559 6.96% 0%
H tedio -_Alto (estrato 5 1 793 6.15% 50.0%
§ Alo (estrato 6) 2 45,680 5.35% 60.0%
o TOTAL RESTDENCIAL 8,535 51,488,919
2 Comercial P-P 258 § 140,491 57,59 59,721 3.69% 50.0%
H Industrial P-P. 32 $12,824 49,917 51,758 3.69% 30.0%
H Oficial P-P 40 516,084 38,398 39,814 3.69% 0.0%
£ ToraL e 33 $169,399
Comercial (G-P) $20,774 76,802 79,635 3.69% 50.0%
Tndustrial (G- $26,761 6,562 69,017 3.69% 30.0%
Oficial_(GP) $9,736 51,201 53,090 3.69% 0.0%
oL O res o o 1 $57,271
8,881 $1,715,589

Se da inicio de Ia aplicacion de la metodologa tarifaria segin la Resolucion Cra 720 de 2015, a por da me e b de 2016, ety

Ta Inclusién de nuevos componentes tarifrios tales como: Tarifa de impieza urbana, tarifa de tratamiento de lixiviados,
y

adicional a esto en dicha resolucién se elimina el concepto del e disposicion final
i Grbana Rural Cost S corrientes 2 diciembre de 2019)
Costo Unitario por recoleccién
secor Recokacon | Bardo | Recoccin | Barido |y narspoe i eodcs noms | Comountaroper LS 623
Sbldo impleza Ut
8
g
2 S S A ) o |comoumtaropordsposcen | zoss | Coso uneriopor CTL 5300
final Lixiviado)
Costo uitario por TBL 6513 Costo unitario por CCS 3206
Zona Centro 6 7 0 0 (costo Tarfa Barrdo (costo Comerciaizacion
Limpieza)l Limpieza)
(%) Area de Intencidn de Cobertura (AIC): Comprende Ia Zona Urbana, Corregimientos de Guabas, Guabitas, Sonso, Puente Rojo, I lacer, Picich, Zabaletas.
7 Vet | Ejecutado Tndicadores Técnicos eta Fjecutado
Produccion Promedio Residuos SAIos
Eficiencia en el Nivelde recaudo (incluye recuperacién cartera) 9% 9% Ao 585 72
Nimero Recamaciones formuladas en e afi 35 18 Mivelde Continidad del Senvicio 1o 1o
Nimero Recamaciones atendidas en el a0 3 17 | el servicio e Barridol
¥ Uimpieza (K. 95% 97
Nimero de dias en promedio de respuesta 15 1 vias plancadas por barrer)*100
Cumpients & o Servido Ge
§ Recoleccién CUMPLIMIENTO (%) 100% 100%
Ndmero Trabajadores por cada 1000 usuarios 158 100% - INCUMPLIMIENTO (%)
Tipo de Disposicn Firal Relleno Sanitaric

Volor Anual Facturado

Valor Anual Recaudad

Total Recaudo Cartera Subsidios 2
Total

Inversion Recaudo de Subsidios:

Para Ia vigencia del afio 2019, los subsidios recibidos por parte del fondo de solidaridad redistribucién de ingresos se

destinaron tnica y exclusivamente a subsidiar 2 los estrato 1,

municipal

, 2, 3, segin acuerdo expedido por el honorable consejo




