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Afectacion en el servicio de aseo domiciliario zona urbana y rural en
Palmira

Veolia Aseo Palmira informa que debido al cierre realizado hoy 28 de abril de 2021 en la
central de transferencia, al igual que la imposibilidad de acceder a nuestro Parque
Tecnolégico por orden publico, no tenemos un lugar en donde depositar los residuos
recolectados en la manana y tarde de hoy, y por lo tanto esto afecta la prestacion del
servicio de aseo domiciliario en nuestras rutas: Centro, Recreo, Emilia, Prado, Olimpico,
Américas, Sesquicentenario, La ltalia, La Italia 2 y Pasajes en Palmira, al igual que Ciudad
del Campo 1y 2 debido a cierres en la via de acceso a estas localidades.

Veolia ha activado su plan de emergencia y contingencia para prestar el servicio de aseo lo
antes posible.

Reiteramos la recomendacion a todos nuestros clientes de estas localidades, solo sacar sus
residuos en el momento que escuchen el paso del carro recolector.

Cualquier inquietud adicional, pueden acudir a los canales de atencién al cliente como la
linea nacional gratuita 018000950096 o a través del correo electronico

pgr.palmira.co@veolia.com

En Veolia reafirmamos nuestro compromiso por el progreso y bienestar del departamento
del Valle del Cauca.

Departamento de Comunicaciones

El grupo Veolia es la referencia mundial en la gestién optimizada de los recursos. Presente en los cinco continentes con cerca de 179,000
colaboradores, el Grupo crea y aporta soluciones de gestion de agua, residuos y energia, que favorecen el desarrollo sostenible de las
ciudades y las industrias. Con sus tres actividades complementarias, Veolia contribuye al desarrollo del acceso a los recursos, y a la
preservacion y renovacion de los recursos disponibles. En el 2019, el grupo Veolia abastecié de agua potable a 98 millones de personas y
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prestd servicio de saneamiento a 67 millones, produjo cerca 45 millones de MWh y valorizé 50 millones de toneladas de residuos. Veolia
Environnement (Paris Euronext: VIE) consiguié en el 2019 una facturacion consolidada de €27,189 mil millones. www.veolia.com
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